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* Attractivité organisationnelle
e Intentions de recommendation
* Intentions si offre d’emploi

* Futurs cpts de consommation

* Auto-efficacité
 Estime de soi

Perceptions de
(in)justice des

. * Motivation + tests
Candldats e Performance aux tests

(Gilliland, 1993) e Plaintes

* Poursuites judiciaires

—> Différents types de justice percue !
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Perceptions de justice des candidats

¢ Justice distributive : justice de l'issue

< Justice procédurale : justice du processus

% Justice interpersonnelle : justice du traitement interpersonnel
¢ Justice informationnelle : justice de I'information fournie

- Les 4 types de justice doivent étre pris en compte
dans un processus de sélection...

F. Stinglhamber — 28 mars 2014



UCL

Université
catholique
de Louvain

Centre pour ’Etude du Comportement Social
Faculté de psychologie et des sciences de I'éducation

Comment favoriser des perceptions de
justice chez les candidats ?

Perceptions de
— (in)justice des

candidats

F. Stinglhamber — 28 mars 2014

Attractivité organisationnelle
Intentions de recommendation
Intentions si offre d’emploi
Futurs cpts de consommation

Auto-efficacité
Estime de soi

Motivation = tests
Performance aux tests

Plaintes
Poursuites judiciaires




Centre pour ’Etude du Comportement Social
Faculté de psychologie et des sciences de I'éducation

Comment favoriser des perceptions de
justice chez les candidats ?

Trois types de déterminants:

% Attitudes et perceptions des candidats + aux
tests

% Attitudes et perceptions des candidats = au
processus de selection

% Attitudes et comportements du recruteur pdt le
pProcessus
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Qu’est-ce que cela signifie ?

Attitudes et perceptions
des candidats

= aux tests

* Lien avec le job vacant
* Croyances dans les tests
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Qu’est-ce que cela signifie ?

Attitudes et perceptions
des candidats + au
processus de sélection

* Apercu du job realiste
* Feedback en tps opportun
* Opportunite de “performer”
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Qu’est-ce que cela signifie ?

* Sympathie

Attitudes et cpts du i
recruteur durant le e ¢ Competence
processus  Communication dans les 2 sens
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Ce que nous savons pour le moment...
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Nos hypotheses (1)

* Attractivité organisationnelle
* Intentions de recommendation

... tests * Intentions si offre d’emploi
/ * Futurs cpts de consommation

7?77
Perceptions de /
processus (in)justice des PI’OC.CSSU.S SOUS-
candidats jacents

* Match personne-organisation

* Anticipation du « traitement »

recruteur futur

—> Sélection = signal
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Absentéisme CPTS
Turnover volontaire
Performance au travail
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Merci pour votre attention !
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